
 
 
 

POSKYTOVANIE ÚDAJOV O REGISTRÁCII NÁZVU DOMÉNY 
OPRÁVNENÝM SUBJEKTOM 

Spoločnosť WebCreators, s. r. o. (ďalej len „spoločnosť“) poskytuje údaje o registrácii názvov 
domén oprávneným subjektom v súlade s § 22 ods. 5 až 7 zákona č. 69/2018 Z. z. o 
kybernetickej bezpečnosti. 

1. Oprávnené subjekty 

Spoločnosť poskytuje údaje výlučne subjektom, ktoré sú na ich poskytnutie oprávnené 
podľa osobitných právnych predpisov, najmä orgánom verejnej moci. 

2. Spôsob podania žiadosti 

Žiadosť o poskytnutie údajov je možné doručiť: 

●​ elektronicky na adresu: info@hostcreators.sk 
●​ písomne na adresu: Československej armády 24, 974 11 Banská Bystrica 

Žiadosť musí byť doručená spôsobom umožňujúcim identifikáciu odosielateľa. 

3. Povinné náležitosti žiadosti 

Žiadosť musí obsahovať: 

●​ identifikáciu oprávneného subjektu, 
●​ identifikáciu kontaktnej osoby, 
●​ právny základ žiadosti (odkaz na konkrétne ustanovenie právneho predpisu), 
●​ účel, na ktorý majú byť údaje použité, 
●​ presnú identifikáciu názvu domény, 
●​ rozsah požadovaných údajov. 

Neúplná alebo nejednoznačná žiadosť nebude vybavená, pokiaľ nebude doplnená. 

4. Overenie žiadosti 

Spoločnosť pred poskytnutím údajov overuje: 

●​ oprávnenosť žiadateľa, 
●​ existenciu právneho základu, 



 
 
 

●​ primeranosť rozsahu požadovaných údajov vzhľadom na účel. 

V prípade pochybností môže spoločnosť požiadať o doplnenie žiadosti alebo vykonať 
dodatočné overenie. 

5. Lehota na vybavenie 

Údaje podľa § 22 ods. 5 zákona sa poskytujú bezodplatne najneskôr do 72 hodín od 
doručenia žiadosti, ak osobitný predpis neustanovuje inak. 

6. Rozsah poskytovaných údajov 

Spoločnosť poskytuje iba údaje, ktoré: 

●​ má k dispozícii v súvislosti s registráciou domény, 
●​ je oprávnená poskytnúť podľa právnych predpisov, 
●​ sú nevyhnutné na splnenie účelu žiadosti. 

7. Spôsob poskytnutia údajov 

Údaje sa poskytujú spôsobom zabezpečujúcim: 

●​ ochranu pred neoprávneným prístupom, 
●​ integritu prenášaných údajov, 
●​ preukázateľnosť odovzdania. 

8. Evidencia a kontrola 

Spoločnosť vedie evidenciu prijatých žiadostí a poskytnutých údajov za účelom preukázania 
splnenia zákonných povinností. 

9. Zverejnenie 

Táto informácia o postupoch je zverejnená v súlade s § 22 ods. 7 zákona č. 69/2018 Z. z. 
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